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　5月 16日乡镇下午面试真题 

  

　　1.我国经济快速发展，现在基层工作人员越来越难

做，除了要做基本工作，还要涉及法律，经济等方面的工作，

对此，你怎么看？ 

　　【参考解析】 

　　多变的环境给基层工作人员的执政能力和水平提出了

更高的要求，对于题目所说的现象，我是这么看的： 

　　第一， 在经济的快速发展过程中，我们国家的社会现

状发生了重大转变，包括利益分化日益严重，群众参政议政

的意识不断增强，维权的要求也日益普遍。这些变化确实对

基层工作者提出了更高的要求。 

　　第二， 对于基层工作人员越来越难做，除了要做基本

工作，还要涉及法律，经济等方面的工作，基层工作人员要

意识到社会的发展变化，要学会用发展的眼光看问题，因为

问题背后其实也意味着机会，这样基层工作人员才不会有为

难情绪，而是把这种高标准严要求当成是自我淬炼的机会，

主动学习跟基层工作相关的知识，包括法律和经济的常识，

开始走上自我成长的道路。 

　　第三， 上级政府部门要在这种情况下，充分调动资源，
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帮助基层工作者提升他们的工作能力和服务水平，不管是在

服务型理念的建立还是经济法律理论知识的储备、或者是实

务操作能力上都要考虑提供相应的培训机会，通过专家指

导，基层先进经验的分享来完成对基层工作这的帮助。 

　　第四， 在基层工作中，基层工作人员要坚持走群众路

线，一方面要深入群众进行调研，收集第一手资料，另一方

面更要学会充分发挥人民群众的力量，拓宽群众参政议政的

渠道，通过集中民智，来有效促进基层的治理工作和经济发

展。 

　　总之，基层工作人员只有不断的提升自我，才有可能在

基层发挥出自己的能力，贡献自己的价值。 

　　2.现在镇政府准备就一年工作做成图片成果展，现在由

你负责收集图片工作，你将如何开展？ 

　　【参考解析】 

　　图片的收集工作能够让后续的成果展更顺利的进行，我

具体会这样来开展工作： 

　　第一、 向各科室和下属村支两委下发通知，要求他们

根据成果展的具体要求，将自己部门涉及到的镇务工作的近

一年的相关图片整理成文档并配上相应的说明。同时自己

到镇的档案室调取相关的档案资料来整理部分图片资料。 

　　第二、 在收集好一手资料后，对图片资料进行分类汇
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总，按照时间和部门两个维度来进行整理。 

　　第三、 将整理好的图片原始资料交给领导过目，看看

那些图片要作为重点，那些作为辅助，那些可以忽略。在听

取了领导意见后整理出最终的图片资料，并配上相关的图片

说明和使用说明，交给负责后续安排的同事进行成果展的其

他各项安排。 

　　第四、 在其他同事使用图片的过程中，要及时帮助他

们做好与图片相关的各项整理工作。 

　　我想这样我一定能做好图片收集的工作。 

　　3.现在越来越多发生春节爆竹引起伤人事件，现在政府

出不给放的政策，群众反映说这是民俗，不可以不放，你是

政府工作人员，让你和群众沟通，你如何沟通？ 

　　【参考解析】 

　　我会这样和群众沟通： 

　　首先感谢群众对我们工作提出的意见和建议，对他们提

出的建议要做好详细的记录工作。 

　　其次，我会表达对他们期望燃放烟花的心情的理解，毕

竟这是传统文化的一部分，大家都习惯了这么多年在爆竹声

中度过一个愉快的春节，一下子不能放烟花难免一时不适

应。 

　　再次，我会跟群众详细解释政府出台禁放烟花的政策出
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台的理由。因为烟花的燃放导致了多起爆竹伤人事件的发

生，还有噪音和环境污染等问题。相信经过我耐心的解释群

众也能对政府的工作有更多的了解和支持。 

　　最后，我会向群众承诺他们的意见我会向上级部门及时

反映，看看政策在执行和细节操作上是否可以更符合实际情

况，比如确定烟花燃放的场所集中进行迎新年的活动等。我

还会感谢群众对我的工作的支持并祝愿他们能度过一个愉

快的春节。 

　　4.一村民修建房屋导致隔壁家可能出现裂痕，现在两家

在争执，还叫来了亲戚，你是村工作人员，接到这个消息，

如何协商？ 

　　【参考解析】 

　　调解村民之间的纠纷是村干部的基本职责，遇到这样的

问题我会及时处理，具体会这样和村民进行协商： 

 

　　第一、 到现场，安抚两家村民，有话好好说，不要因

为还没有发生的问题影响了两家的感情，大家抬头不见低头

见，以后还要相处和合作的。并请两家将各自的亲戚先送回

家。 

　　第二、 把有争执的两家村民约到村委办公室，坐下来，

了解隔壁家为什么会有这样的担心，也了解修建房屋的村民
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基本的建设规划情况。了解完了到现场拍一些图片。 

　　第三、 自己亲自到县里建设局找有关专家进行咨询，

看看这样的建设规划和实际情况会不会导致隔壁邻居的建

筑受损，如果需要实地调查，就请专家到实地进行分析。 

　　第四、 再召集两家一起在村委办公室和专家一起协

商，如果不影响，就要耐心解释，如果确实可能产生影响就

要建房子的一方在专家的建议下合理调整建筑的规划，避免

出现不良的后果。 

　　总之，作为村里的工作人员，要心系群众，面对他们的

争执和分歧要有耐心，要细致周密的进行协商处理，争取大

家都能和平共处。 

 

 

 

欲知答案如何，后期免费公开课详细讲解！ 

请大家加入 QQ 群：649400092，我们后期公开课通

知会在群里通知！ 


